                Приложение № 11
Д  О  Г  О  В  О  Р 

№…………………./…………………. 

Днес, ……………. 2016 г., в гр. Варна между:

НАЦИОНАЛНА ЗДРАВНООСИГУРИТЕЛНА КАСА , с адрес: гр. София, ул. “Кричим” №1, БУЛСТАТ: 121858220, чрез РАЙОННА ЗДРАВНООСИГУРИТЕЛНА КАСА – Видин, бул. „Панония” №2, п.к. 2, ЕИК по БУЛСТАТ на РЗОК– гр. Видин: 1218582201471, представлявана от д-р Владимир Иванов Вълчев– директор РЗОК-Видин, упълновощен със заповед № РД-09-916/04.08.2016г. на Управителя на НЗОК, наричана за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ - от една страна  

и от друга страна

……………………………., със седалище и адрес на управление: …………………,  , ЕИК ……………….., представлявано от ……………………………… в качеството му/й на …………………. и наричано по-долу за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ

на основание .................... от Закон за обществените поръчки и Решение № ………/………..2016 г. на директора на Районна здравноосигурителна каса - Видин за определяне на изпълнител, се сключи настоящият договор за следното: 
                                                 І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл. 1. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извършва следгаранционно сервизно обслужване на климатици в работни и сървърни помещения на РЗОК-Видин, включително доставка и монтаж на резервни части, съгласно определения в Решение №...........................г. и Обявление с изх. №.........................................г. предмет на поръчката, подробно описани в ценовото предложение.
 (2)  Техническата поддръжка на климатиците описана в ценовото предложение, започва да тече веднага след сключване на договора.
В процеса на изпълнение на договора, след съответната профилактика или ремонт се изготвя и подписва приемо-предавателен протокол относно извършената дейност от двете страни – Възложител и Изпълнител.

 (3)  За краткост предметът на настоящия договор (чл.1, ал.1) ще се нарича “услуга”.

(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ извършва услугата при условията на направените от него техническо и ценово предложения, неразделна част от договора.

                                               ІІ. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл. 2. (1) При осъществяване предмета на договора ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ извършените дейности за следгаранционно сервизно обслужване на климатици в работни и сървърни помещения на РЗОК-Видин, след представяне на двустранно подписан протокол за извършената дейност по цени, съгласно ценово предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, приложение към настоящия договор. 
 (2) Периодичната проверка и профилактика на климатиците включва следните услуги:

-  измерване на параметрите на въздуха – температура и напор;

-  контрол на хладилни кръгове;

- почистване на филтрите;

- контрол на ел. захранването;

- контрол превключване на режимите на работа – лято/зима;

- констатация и отстраняване на възникнали повреди;

- дозареждане с фреон.
          (3) При установяване на необходимост от подмяна на определена част и/или извършване на ремонтни дейности, изразени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в писмен вид под формата на Препоръка, съгласувана с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, заплащането ще се извършва по цени съгласно ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, след представяне на протокол за извършената работа и подменените компоненти, както и документ удостоверяващ гаранционен срок на частите, който следва да бъде не по-малко от 1 /една година/. 

(4) При възникване на необходимост от замяна на резервна част, която не е включена в ценовото предложение, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ извършва замяната след представяне на препоръка и писменото й съгласуване с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за вида и цената на предложената резервна част, която подлежи на замяна.

(5) При възникване на необходимост от ремонтни услуги, които не са включени в ценовото предложение, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ извършва същите по утвърдения му ценоразпис след представяне на препоръка и писменото й съгласуване с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

 (6) Извършените услуги и доставените и заменени при извънгаранционната поддръжка резервни части и консумативи се заплащат след представена фактура и подписан приемо-предавателен протокол от упълномощеното/ите лице/а по договора на двете страни.
(7) Възнаграждението по предходните алинеи се заплаща в български лева по банков път в срок до 10 /десет/ работни дни след края на месеца, за който се отнася плащането, на основание на представена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ фактура с приложени приемо-предавателни протоколи за извършената работа, подписани от  упълномощените лица по договора по следната банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

Банка:
..............................................


IBAN:
.............................................


BIC:
.............................................


(8) Плащанията по изпълнение на настоящия договор не могат да надхвърлят прогнозна стойност на поръчката, която в размер на ...................... лв. /...................../ с ДДС. 
                                        ІІІ. СРОК 

Чл. 3. (1) Настоящият договор влиза в сила от датата на подписването му и има срок на действие дванадесет месеца.

     ІV. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

           Чл. 4. (1)  ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да осигури техническата изправност на климатиците, като извършва проверка, профилактика на климатиците, която включва:

    -  профилактика, настройки и подмяна на резервни части и консумативи; 

   -  констатация и отстраняване на възникнали повреди;

   -  измерване на параметрите на въздуха – температура и напор;

   -  контрол на хладилни кръгове;

   - почистване на филтрите;

  - контрол на ел. захранването;

  - контрол превключване на режимите на работа – лято/зима;

- проверка за течове и въздух в системата;

  - дозареждане с фреон;

              - измиване на външно и вътрешно тяло.
За срока на договора следва да бъдат извършени минимум 2 профилактика на климатиците в РЗОК Видин.

 (2) Сервизното следгаранционно обслужване обхваща всички дейности по привеждането на климатиците в изправно състояние. Всички операции, свързани с обслужването трябва да се извършват в съответствие със стандартите и изискванията на производителя за съответната марка климатици. 

             (3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да дава указания относно правилната експлоатация на техниката и сроковете за подмяна на консумативи и резервни части, съгласно изискванията на производителя.
 (4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да извърши профилактики на климатиците в РЗОК Видин по предварителна заявка, като отчита дейността си с протоколи, подписани от упълномощени представители на страните.
 (5) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да извършва техническата поддръжка при следните условия, срокове и време за реакция: 

             1. За климатиците в сървърните зали:


- сервизна реакция при подаден авариен сигнал – до 3 часа за климатиците в сървърните зали;


- отстраняване на повреда – до 8 часа след подаване на заявка за климатици в сървърни зали;


- при нужда от ремонт на агрегати в сервизна база на изпълнителя не се начисляват допълнителни транспортни разходи;

             2. За климатиците в офис помещенията:


- сервизна реакция при подаден авариен сигнал –до 8 часа за климатиците в офис помещенията;


- отстраняване на повреда – до 48 часа за климатиците в офис помещения;


- при нужда от ремонт на агрегати в сервизна база на изпълнителя не се начисляват допълнителни транспортни разходи;
 (6) Отстраняването на възникнал проблем се извършва на място при ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, а когато това е невъзможно – в сервизна база на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. При повреда, която не може да се отстрани на място, техниката се предава с двустранен протокол за ремонт в сервизния център на Изпълнителя, като при необходимост от продължителен ремонт на предадената техника, Изпълнителя се задължава да предостави на Възложителя собствена техника за ползване до приключване на ремонта. Разходите за транспортирането на сервизната техника са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

 (7) При извършване на ремонт и при доставка на заявени консумативи ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да доставя и влага само нови и оригинални  резервни части и консумативи.

Чл. 5. Всички дейности по предмета на договора се осъществяват по предварителна заявка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. При възникнала необходимост от техническа поддръжка, заявката се приема по телефон или факс от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, който се задължава да регистрира заявката в “Дневник за заявки” по дата и час на приемането.   
Чл. 6. Когато по повод повреда или друг технически проблем се установи, че е  по-целесъобразно повредата/проблема да не бъде отстранен и съответния климатик да се извади от експлоатация, за същия се издава констативен протокол, който се подписва от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

Чл. 7. При точно изпълнение на задълженията си ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да получи уговореното в настоящия договор възнаграждение в посочените срокове и условия.

         
Чл. 8. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ носи пълна отговорност за действия и/или бездействия на свои работници, в резултат на които възникват:

· Смърт или злополука, на което и да било физическо лице;
· Загуба или нанесена вреда на каквото и да е било имущество, в и извън обекта, вследствие изпълнение на предмета на договора.
         
Чл. 9. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ носи пълна отговорност за безопасността на всички видове работи и дейности във връзка с изпълнение предмета на договора, за безопасността на работниците и за спазване на правилата за безопасност  и охрана на труда.
          
Чл. 10. В случай, че  ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ по своя вина причини щети във връзка с изпълнение предмета на договора то възстановяването  им е за негова сметка. 
       
Чл. 11. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да подпише с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ споразумение по чл.18 от ЗБУТ. 

             V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

Чл. 12. (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да получи услугата при условията, договорени между страните.

(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да осъществява контрол във всеки стадий на изпълнение на договора, без с това да пречи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ определя упълномощено/и лице/а с изрична заповед по настоящия договор, които:

1. Следят за своевременното и качествено извършване на всяка услуга, включително доставка и замяна на консумативи и резервни части;

2. Изготвят заявки за необходимите дейности по договора;

3. Подписват приемо-предавателните протоколи за всяка извършена профилактика, доставка и замяна на консумативи и резервни части, и дават предварително съгласие или отказ за доставка на резервни части или консумативи извън изброените в ценовото предложение.

4.Да осъществяват цялата комуникация между ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в хода на изпълнение на договора.

 
(4) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да заплати извършените дейности по предмета на договора, съгласно ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да уведомява ИЗПЪЛНИТЕЛЯ при констатиране на признаци на техническа неизправност на техниката и веднага да преустанови ползването й.   
(6) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да осигури достъп на сервизните специалисти на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ до сервизираните машини.

(7) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да осигури необходимите условия за правилна експлоатация на техниката.  

(8) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да не допуска до поддържаната по този договор техника други техници освен сервизните специалисти на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

         
Чл. 13. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не носи отговорност за действия и/или бездействия на   ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, в резултат на които възникват:

· Смърт или злополука, на което и да било физическо лице;
· Загуба или нанесена вреда на каквото и да е било имущество, в и извън обекта, вследствие изпълнение на предмета на договора през времетраене на строителството.
                                        VІ. САНКЦИИ

Чл. 14. (1) При неизпълнение или лошо изпълнение на задълженията си по чл.4, ал.1 от договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯ дължи неустойка забава в размер на 10 % от общата сума за профилактика на климатиците по ред 11 от таблицата по т.1 от ценовото предложение.

 (2) При неспазване на сроковете по чл.4, ал.5, т.1 и т.2 от договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯ дължи неустойка в размер на 0.5% от общата сума за профилактика на климатиците по ред 11 от таблицата по т.1 от ценовото предложение за всеки ден забава, но не повече от 10% от тази стойност.

(3) При забавяне на плащането по чл.2, ал.7 от договора ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ дължи неустойка в размер на 0.5%  от стойността на плащането за вски ден забава, но не повече от 10% от тази стойност. 

(4)Изплащането на неустойки по предходните алинеи не лишава изправната страна по договора от право да търси обезщетение за вреди и пропуснати ползи над уговорените размери на общо основание.

VII. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ
Чл. 15   (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ гарантира изпълнението на произтичащите от настоящия договор свои задължения с гаранция за добро изпълнение в размер на ……………… лв., представляващи 3% от стойността на обществената поръчка без ДДС. 
(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ задържа и се удовлетворява от гаранцията, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ системно не изпълнява някое от задълженията си по договора, както и когато прекъсне или забави изпълнението на задълженията си по договора с повече от 10 (десет) дни.

(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да усвои сумата от гаранцията, без това да го лишава от правото да търси обезщетение за претърпени вреди.

(4) При липса на възражения по изпълнението на договора ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ освобождава гаранцията по ал. 1 в срок от 20 дни след приключване на изпълнението, без да дължи лихви за периода, през който средствата законно са престояли при него.
(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да задържи от гаранцията за изпълнение сума, равна на дължима от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ неустойка.

(6) Гаранцията за изпълнение не се освобождава от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, ако в процеса на изпълнение на договора е възникнал спор между страните относно неизпълнение на задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и въпросът е отнесен за решаване пред съд. При решаване на спора в полза на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ той може да пристъпи към усвояване на гаранцията за изпълнение.

                           VІІI. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 16. Договорът се прекратява:

1.  с изпълнението му;

2.  по взаимно съгласие на страните, изразено в писмена форма;

3.  с едностранно месечно писмено предизвестие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

4.  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати договора при виновно неизпълнение на задълженията от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, изразяващо се в системно (повече от два пъти) неспазване на задълженията и сроковете по чл. 4 от договора.

                                VІІІ.  ДРУГИ УСЛОВИЯ

Чл.17. Страните по настоящия договор ще решават споровете, възникнали в процеса на изпълнението му по взаимно съгласие и с писмени споразумения, а при разногласие въпросът се отнася за решаване от съда.

Чл.18. За неуредените по настоящия договор въпроси се прилагат разпоредбите на действащото законодателство.

Настоящият договор се подписа в 2 /два/ еднообразни екземпляра, по един за  всяка от страните.

Неразделна част от настоящия договор са:

1. Ценово предложение на изпълнителя;

2. Техническа оферта на изпълнителя;

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:
ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

ДИРЕКТОР РЗОК-ВИДИН:
……………………………. 

………………………………                                                              ……………………………...
Д-Р ВЛАДИМИР ВЪЛЧЕВ                                      
……………………………..
ГЛАВЕН СЧЕТОВОДИТЕЛ:

………………………………

ДАНИЕЛА ИВАНОВА

