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Приложение № 1 
 

ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ И СПЕЦИФИКАЦИИ 

 

Следгаранционно сервизно обслужване обхваща: профилактика, диагностициране и 

отстраняване на повреди, включително доставка и монтаж на необходимите резервни части, 

както и извършването на всички необходими дейности, съобразени със спецификата на 

техниката и предписанията на производителя за поддържане и/или привеждане в изправно 

състояние, на следната климатична техника в работни и сървърни помещения на РЗОК – 

Силистра: 

    № по ред Наименование   Брой 

1 Климатична сплит система CARRIER       20 

2 Климатизатор Panasonic - модел А 93КЕ       2 

3 Климатизатор Panasonic - модел А 123КЕ канален       1 

4 Климатизатор Panasonic - модел А 123КЕ дв. сплит       2 

5 Климатизатор за работно помещение MIDEA MSR-12       2 

6 Климатик Toshiba RAV 264       1 

7 Климатизатор за сървърно помещение MIDEA MSR-24       1 

 Общо налични: 29 

 

Профилактиката се извършва по заявка на Възложителя и включва изпълнението на 

всички необходими дейности по поддържането на климатичната техника в изправно 

състояние съобразно предписанията на производителя. При профилактиката задължително 

се извършва: 

- обща механична проверка на вентилационната част и отвеждането на конденза; 

- измерване на параметрите на въздуха – температура и напор; 

- контрол на хладилните кръгове и дозареждане с фреон (при необходимост); 

- проверка и почистване на въздушните кондензатори;  

- почистване на филтрите; 

- контрол на електрическото захранване; 

- контрол превключване на режимите на работа – лято/зима. 

 

Диагностицирането и отстраняването на повреди се извършва по заявка на 

Възложителя. Възникнали повреди следва да се отстраняват до 6 часа след подаване на 

заявка за климатика в сървърно помещение и до 36 часа за останалата климатична техника. 

Доставката и монтажът на резервните части се извършва по заявка на 

Възложителя. Доставените и монтирани резервни части следва да отговарят на европейските 

стандарти за качество, да са нови и неупотребявани.  

Заявките на Възложителя за извършване посочените по-горе дейности са писмени (по 

електронна поща или факс) или по телефон, като заявките по телефон се потвърждават 

писмено. 

Всички дейности, включени в обхвата на обществената поръчка, следва да се 

осъществяват в съответствие с изискванията на производителя за съответния вид и 

марка/модел техника. 

Гаранционният срок на извършените ремонтни дейности не може да бъде по-кратък 

от шест месеца. Гаранционният срок на доставените и монтирани резервни части не може да 

бъде по-кратък от дадения от производителя им. 

Дейностите по следгаранционно сервизно обслужване ще се осъществяват в сградата 

на РЗОК – Силистра, а при невъзможност - в сервизната база на Изпълнителя, като 

последният осигурява за своя сметка транспортирането от сградата на РЗОК – Силистра до 

сервизната си база и доставянето обратно до административната сграда на РЗОК – Силистра 

на съответната климатична техника. 


